PADRAO DE RESPOSTA
PROVA DISCURSIVA DE CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

CONCURSO PUBLICO - CONSELHO REGIONAL DE QUIMICA - 32 REGIAO (CRQ-III)

CARGO: PROFISSIONAL ANALISTA SUPERIOR (PAS) — ANALISTADE TI

. AcGes que tém a pretensdo de danificar sistemas, deixando-os inoperantes ou mesmo roubar informagGes para que o
atacante possa se beneficiar dos dados roubados, de uma forma em geral.

. a. Virus e vermes (worm):
Um virus de computador, ou simplesmente virus, é um cédigo de computador que pode se replicar pela modificagdo
de outros arquivos e programas para inserir cddigo capaz de replicagao posterior. Um verme de computador é um
programa malicioso que espalha cépias de si mesmo sem a necessidade de se injetar em outros programas, e
geralmente sem interacdo humana.

b. Cavalo de troia:
Um cavalo de troia (Trojan) é um programa malware que aparenta realizar alguma tarefa util, mas que faz algo com
consequéncias negativas; pode ser instalado como parte de carga de outro programa malicioso, mas geralmente é
instalado por um usuario ou administrador, de forma consciente ou nao.

c) Adware e Spyware:
Adware é uma forma de software de invasdo de privacidade que exibe anuncios na tela de um usudrio sem o seu
consentimento. Spyware é um software de invasdo de privacidade instalado no computador de um usudrio sem o seu
consentimento e que coleta informacdes sobre o usudrio, sobre o seu computador ou sobre o uso de seu
computador, sem o seu consentimento.

d) Keyloggers:
A captura de tela ou keylogging é o ato de monitorar as a¢des de um teclado de computador, registrando cada tela
pressionada; os keyloggers pretendem capturar credenciais sensiveis do usuario, como senhas, informacgdes de login
e outras informacgGes secretas.

e) Backdoors:
Uma entrada clandestina (backdoor), as vezes chamada de algcapdo (trapdoor), é uma caracteristica ou comando
escondido em um programa que permite ao usuario realizar agdes que normalmente ele ndo poderia.

f) Rootkits:
Um rootkit é um tipo especialmente furtivo de malware. Rootkits geralmente alteram utilitarios do sistema ou do
proprio sistema operacional para evitar detecgdo.

. Na Criptografia Simétrica utiliza-se a mesma chave para encriptar e decriptar, enquanto na Criptografia Assimétrica sdo
utilizadas duas chaves — uma publica e outra privada.

Fontes:

e GOODRICH, M. T.; TAMASSIA, R. — Introdugdo a Seguran¢a de Computadores. — Porto Alegre: Bookman, 2013. — Pag.:
171 a2009.

e KIM, D.; SOLOMON, M. G. — Fundamentos de Seguranga de Sistemas de Informagdo. — 12 ed. — Rio de Janeiro: LTC,

2014.—-Pag.: 3 a 35.

TABUA DE CORREGAO - 6,00 PONTOS

1. Ataques maliciosos. Valor: 1,50 ponto
2. Descrigdo de quatro tipos de ataques sofridos por instituicdes. Valor: 3,00 pontos
3. Criptografia simétrica e assimétrica (paralelo). Valor: 1,50 ponto



PADRAO DE RESPOSTA
PROVA DISCURSIVA DE CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

CONCURSO PUBLICO — CONSELHO REGIONAL DE QUIMICA - 32 REGIAO (CRQ-II)

CARGO: PROFISSIONAL ANALISTA SUPERIOR (PAS) - COMUNICACAO

O conceito cldssico de Comunicag¢do Integrada de Margarida Kunsch é composto por um mix formado por trés dreas:
comunicagdo interna e administrativa, comunicagdo mercadoldgica e comunicagao institucional.

Comunicag¢ao interna e administrativa: tem objetivos bem definidos para viabilizar toda a interagdo possivel entre a
organizacdo e seus colaboradores, perpassando por todos os setores. E uma ferramenta para compatibilizacio dos
interesses dos funcionarios e da instituicdo, através do didlogo, participacdo, troca de informacdes e experiéncias. Seus
instrumentos se estabelecem nos fluxos e nas redes formal e informal. A comunica¢do interna atua junto a comunicagao
administrativa, influenciando o publico interno ao fazer organizacional, e transformando os recursos em produtos, servigos
ou resultados.

Comunica¢ao mercadoldgica: é responsavel por toda acdo e produgdo comunicativa em torno dos objetivos
mercadoldgicos, tendo em vista a divulgacdo publicitaria dos produtos ou servicos. E dirigida pelo setor de marketing, que
estabelece parametros, fornece subsidios para a criacao, realiza pesquisas de mercado e produtos. Esta drea se encarrega
de todas as manifestaces simbdlicas de um mix integrado de instrumentos de comunicagdo persuasivos para conquistar o
consumidor e os publicos-alvo, como propaganda, publicidade, merchandising, promocado de vendas, dentre outros.
Comunicagao institucional: por meio das relagbes publicas, esta drea enfatiza os aspectos relacionados com a missao, a
visdo, os valores, a filosofia e a politica da organizacdo, contribuindo para o desenvolvimento do subsistema institucional e
da imagem coorporativa. Realiza a¢Oes e traca estratégias para construir uma personalidade creditiva junto a sociedade
onde esta inserida, conquistando simpatia, credibilidade e confianga. Tem como instrumentos, além das relagGes publicas,
a assessoria de imprensa, a propaganda institucional, o marketing social, dentre outros.

Fonte: KUNSCH, Margarida. Planejamento de rela¢des publicas na comunicagdo integrada. 22 ed. Sdo Paulo. Summus
Editorial. 2002. p. 149-178.

TABUA DE CORREGAO - 6,00 PONTOS

1. Comunicagdo interna e administrativa (caracteristicas). Valor: 2,00 pontos
2. Comunicagao mercadoldgica (caracteristicas). Valor: 2,00 pontos

3. Comunicagdo institucional (caracteristicas). Valor: 2,00 pontos



PADRAO DE RESPOSTA
PROVA DISCURSIVA DE CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

CONCURSO PUBLICO — CONSELHO REGIONAL DE QUIMICA - 32 REGIAO (CRQ-III)

CARGO: PROFISSIONAL ANALISTA SUPERIOR (PAS) — CONTABILISTA

1. Inscricdo em Restos a Pagar = Despesas ndo pagas = RS 600,00 + RS 500,00 = RS 1.100,00

2. Restos a Pagar processados = Despesas liquidadas e ndo pagas = RS 600,00
Restos a Pagar ndo processados = Despesas n3o liquidadas e ndo pagas = RS 500,00

3. No fim do exercicio, as despesas orcamentarias empenhadas e ndo pagas serdo inscritas em restos a pagar. Restos a
Pagar sdo todas as despesas regularmente empenhadas, do exercicio atual ou anterior, mas ndo pagas ou canceladas
até 31 de dezembro do exercicio financeiro vigente. Distingue-se dois tipos de restos a pagar: os processados (despesas
ja liquidadas); e os ndo processados (despesas a liquidar ou em liquidagdo). Serdo inscritas em restos a pagar ndo
processados as despesas ndo liquidadas. Serdo inscritas em restos a pagar processados as despesas liquidadas e nao
pagas no exercicio financeiro, ou seja, aquelas em que o servico, a obra ou o material contratado tenha sido prestado ou
entregue e aceito pelo contratante.

Fonte: BRASIL. Ministério da Fazenda. Secretaria do Tesouro Nacional. Manual de Contabilidade aplicada ao setor publico.
8. ed. Brasilia, 2018.

TABUA DE CORRECAO - 6,00 PONTOS
1. Valor inscrito em Restos a Pagar. Valor: 1,00 ponto
2. Restos a Pagar processados. Valor: 0,75 ponto
Restos a Pagar ndo processados. Valor: 0,75 ponto
3. Defini¢do de Restos a Pagar. Valor: 1,00 ponto
Diferenca entre processados e ndo processados. Valor: 2,50 pontos
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CONCURSO PUBLICO — CONSELHO REGIONAL DE QUIMICA — 32 REGIAO (CRQ-III)

CARGO: PROFISSIONAL ANALISTA SUPERIOR (PAS) — ESPECIALISTA
EM GESTAO DE PESSOAS

Comunicar as a¢des de mudanga aos funciondrios (comunicagao escrita, oral, ndo verbal)

a)

b

~

c)

d

-

Comunicacdo escrita: notificacdo da situagdo da empresa exposta a todos os funcionarios. Existem diversas formas de se
comunicar (carta, e-mail, memorando, intranet etc.) e cada uma delas é utilizada de acordo com o contexto e as
necessidades envolvidas. No ambiente empresarial, especificamente, a comunicagado escrita se mostra como fundamental,
ja que é muito importante registrar varios tipos de informacgdes. Contudo, para que esses registros sejam verdadeiramente
eficazes e promovam o entendimento, é necessario se atentar para a qualidade com a qual as mensagens sejam escritas.
Comunicacdo oral: em forma de palestra/reunido. A forma mais frequente de comunicagdo organizacional ¢ a oral. Ela
ocorre em qualquer lugar; nas conversas informais, no processo de realizar o trabalho, nas reunides de grupos e nas
forgas-tarefas, bem como nos discursos e nas apresentagées formais.

Comunicacdo ndo verbal: controlar a expressao corporal nas comunicacdes. Entre os elementos humanos da comunicacao
ndo verbal estdo as expressoes faciais e 0s movimentos fisicos, tanto conscientes quanto inconscientes (linguagem corporal).
Informacdo antes do corte de pessoal: comunicar a todos os empregados os inUmeros fatores que estdo causando
impactos profundos na organizacdo e a necessidade de uma reestruturacdo organizacional.

Informacdo depois do corte de pessoal: mudanga no perfil profissional — dentro desse novo mundo que comega a configurar-
se, a tendéncia é que as organizacbes cada vez mais ampliem seu papel, deixando de ser somente unidades de produgao de
bens e servigos para ser também espagos sociais, onde os individuos isolados ou em grupos possam realizar aprendizagens
mais significativas para o desenvolvimento de seus potenciais inexplorados; onde tenham oportunidade de usar seus talentos
em prol do préprio desenvolvimento e do desenvolvimento da organizacdo, da sociedade e, numa perspectiva mais
ambiciosa, da propria Terra, esta nave onde estamos reunidos para uma mesma viagem.

Descrever o desenvolvimento da mudanga na formagdo de equipes (tomar a decisdo pelo uso de equipes de trabalho,
planejar a implementagdo: inicio, realidade e inquietagdo, equipes centradas em lideres, equipes rigorosamente formadas,
equipes autogerenciadas).

Tomar a decisdo: antes de tomar a decisdo, o alto escaldo precisa estabelecer quem lidera esta transformacdo, conduzir um
estudo de viabilidade e entdo decidir se a mudanca sera feita ou nao.
Planejar a implementacdo:

a)

b)

c)

d)

e)

Inicio: os membros da equipe sdo escolhidos e preparados para trabalhar em equipe de modo que tenham a maior
possibilidade de sucesso possivel. Grande parte do treinamento inicial envolve informagdo e “conscientiza¢do”, cuja
mensagem é de que o alto escaldo estd comprometido com as equipes e que elas ndo sdo experimentais.

Realidade e inquietagao: talvez depois de seis a nove meses, 0s membros e os gestores da equipe comegarao a ficar
frustrados e confusos com as ambiguidades da nova situa¢do. Para os funcionarios, tarefas desconhecidas, mais
responsabilidade e mais preocupag¢ao com a abordagem.

Equipes centradas em lideres: quando o desconforto e as frustragdes da fase anterior chegam ao maximo, as equipes
normalmente anseiam por um sistema parecido com a antiga estrutura organizacional centrada no gestor.

Equipes rigorosamente formadas: as equipes se tornam rigorosamente formadas, a ponto de o foco interno comegar a
ser prejudicial a outras equipes e a organizac¢do. Estas equipes geralmente confiam muito na sua capacidade de fazer
tudo. Solucionam problemas, gerenciam o cronograma, os recursos e resolvem conflitos internos.

Equipes autogerenciadas: é o resultado final de meses ou anos de planejamento e implementac¢do. As equipes maduras
cumprem ou excedem as metas de desempenho. Os membros assumem responsabilidades para fungdes de lideranca
relacionadas a equipes. Os gestores e supervisores se retiraram das operagdes didrias e passam a planejar e aconselhar
equipes.

Fonte: GRIFFIN Rick W. e MOORHEAD, Gregory — Comportamento Organizacional — Gestao de Pessoas e Organizag¢des —
Sao Paulo — Editora Cengage Learning — 2016. Pags. 277 e 296.



TABUA DE CORREGAO - 6,00 PONTOS
1. AcGes de mudancas aos funcionarios
Comunicagdo escrita. Valor: 0,60 ponto
Comunicacdo oral. Valor: 0,60 ponto
Comunicagdo ndo verbal. Valor: 0,60 ponto
Informacdo antes de corte de pessoal. Valor: 0,60 ponto
Informagdo depois de corte de pessoal. Valor: 0,60 ponto

2. Tomar decisdo. Valor: 0,50 ponto
Planejar a implementacdo
a) Inicio. Valor: 0,50 ponto
b) Realidade e inquietagdo. Valor: 0,50 ponto
c) Equipes centradas em lideres. Valor: 0,50 ponto
d) Equipes rigorosamente formadas. Valor: 0,50 ponto
e) Equipes autogerenciadas. Valor: 0,50 ponto
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CARGO: PROFISSIONAL ANALISTA SUPERIOR (PAS) — ESPECIALISTA EM ARQUIVO

Plano de Classificacdo: o plano de classificagdo de documentos de arquivo resulta da atividade de classificagdo; apresenta
os documentos hierarquicamente organizados de acordo com a fungdo, subfungdo e atividade (classificagdo funcional), ou
de acordo com o grupo, subgrupo e atividade (classificacdo estrutural); recomenda-se a classificacdo funcional ou a
classificagdo estrutural e deve-se evitar a utilizagdo do assunto; é um instrumento de gestdo; o cddigo de classificagdo da
série documental é composto: érgdo produtor, fungdo, subfuncdo, atividade; recupera com maior facilidade o contexto da
produgdo documental. Tem como objetivo: a organizagao légica e correto arquivamento de documentos; a recuperagdo da
informac¢do ou do documento; a recuperagao do contexto original de produ¢do dos documentos; a visibilidade das fun¢des,
subfuncdes e atividades do organismo produtor; a padronizacdo da denominacgdo das funcdes, atividades e tipos/séries
documentais; o controle do tramite dos documentos; a atribuicdo de cddigos numéricos; e apresenta os subsidios para o
trabalho de avaliagdo e aplicacao da Tabela de Temporalidade.

Avaliacdo de Documentos: trabalho multidisciplinar que consiste em identificar valores para os documentos e analisar seu
ciclo de vida; as Comissdes de Avaliacdo de Documentos de Arquivo sdo grupos permanentes e multidisciplinares
responsdveis pela avaliagdo; a fungdo da comissdo é estabelecer os prazos para sua guarda e destinagdo dos documentos
(eliminacdo ou guarda permanente); as Comissdes de Avaliagdo de Documentos de Arquivo sdo compostas por
profissionais das areas juridica, administragdo geral, orgamentaria e financeira, protocolo e arquivo, informatica e de areas
especificas de atuagdo do 6rgdo, entidade ou empresa; os valores dos documentos sdo valor primario ou imediato ou valor
secunddrio ou mediato.

Tabela de Temporalidade e Destinacdo de Documentos: a Tabela de Temporalidade de Documentos de Arquivo resulta da
atividade de avaliacdo; define prazos de guarda para os documentos em razdo de seus valores; define a destinac¢do final
dos documentos: eliminagdo ou guarda permanente; é um instrumento de gestdo, resultante da avaliagdo documental;
aprovado por autoridade competente; é a materializagdo do ciclo vital dos documentos arquivo corrente ou 12 idade;
arquivo intermedidrio ou 22 idade; e, arquivo permanente ou 32 idade.

Beneficios dos Instrumentos de Gestao: o plano de classificagdo garante a organizagdo logica e fisica dos documentos; o
plano de classificacdo precede e orienta a elaboragdo da tabela de temporalidade e destinagdo de documentos; a avaliacdo
de documentos é consolidada na tabela de temporalidade e destinagdo de documentos, instrumento que autoriza a
transferéncia, eliminagdo ou recolhimento de documentos; o plano de classificacdo e a tabela de temporalidade e
destinagdo de documentos associados garantem a simplificagdo e a racionalizagdo dos procedimentos de gestdo
documental; ao definir normas e procedimentos técnicos a gestdo documental contribui para atender as demandas da
sociedade contemporanea por transparéncia e acesso rapido as informacdes; assegurar o pleno exercicio da cidadania;
agilizar o acesso aos arquivos e as informagdes; promover a transparéncia das agdes administrativas; garantir economia,
eficiéncia e eficdcia na administragdo publica ou privada; agilizar o processo decisorio; incentivar o trabalho multidisciplinar
e em equipe; controlar o fluxo de documentos e a organizagdo dos arquivos; racionalizar a produgdo dos documentos;
normalizar os procedimentos para avaliagdo, transferéncia, recolhimento, guarda e eliminagdo de documentos; preservar o
patrimonio documental considerado de guarda permanente.

Fonte: leda Pimenta Bernardes (Coordenacdo) Gestdo Documental Aplicada / leda Pimenta Bernardes, Hilda Delatorre.
Sao Paulo: Arquivo Publico do Estado de Sdo Paulo, 2008.

TABUA DE CORREGAO - 6,00 PONTOS

1. Defini¢ao de Plano de Classificacdo. Valor: 1,50 ponto

2. Definigdo de Avaliagdo de Documentos. Valor: 1,50 ponto

3. Defini¢do de Tabela de Temporalidade e Destinagdo de Documentos. Valor: 1,50 ponto

Beneficios dos Instrumentos de Gestdo (citar trés). Valor: 1,50 ponto
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CARGO: PROFISSIONAL ANALISTA SUPERIOR (PAS) — ESPECIALISTA EM COMPRAS

1. Componentes do Ciclo de Compras onde ocorreram erros: Etapa 2. (selecdo de fornecedores): ndo houve uma pesquisa
sobre as empresas que fornecem o produto, o setor de compras procurou diretamente apenas uma empresa para
comprar a mercadoria; Etapa 3. (determinagdo dos precos): ndo houve uma pesquisa de pregos para avaliar os mais
atrativos; Etapa 5. (acompanhamento dos pedidos): a mercadoria foi entregue com atraso; Etapa 6. (recebimento da
mercadoria): os itens eram de qualidade inferior, alguns com defeito, o que deveria ter sido recusado no momento da
entrega; e, Etapa 7. (pagamento): ndo deveria ter sido aprovado o pagamento do fornecedor de forma imediata,
principalmente em fungdo dos problemas e, ainda, por questdes comerciais 0 pagamento a vista sé se justifica quando
ha uma 6tima proposta de desconto.

2. 2. o setor de compras deveria ter convidado diversas empresas para mostrar o seu portfélio e conhecer o produto antes
de comprar; 3. deveria ter sido feita uma pesquisa de pregos entre os possiveis fornecedores e, assim, escolher o melhor
custo x beneficio; 5. a mercadoria deveria ter sido acompanhada para evitar atraso na entrega, geralmente, ha
penalidades a serem aplicadas em decorréncia de atrasos, como multas ou descontos no preco da mercadoria; 6. a
mercadoria deveria ter passado por um processo completo de conferéncia durante o recebimento no galpao, assim, ao
detectar defeitos ou problemas de qualidade, o setor de comprar ndo deveria ter aceitado o produto; e, 7. deveria ter
sido negociado um pagamento com maior prazo, dessa forma, a loja teria um tempo maior, como, por exemplo, 90 dias
para tentar vender a mercadoria e fazer caixa.

3. Os problemas detectados foram decorrentes do setor de compras, como mencionado no item anterior, mas também do
gerente geral, uma vez que o setor de compras, quando recebe o pedido (no caso o pedido foi passado pelo gerente
geral), deveria ter feito um estudo apurado sobre a demanda de venda de ferramentas da regido, assim, a quantidade
comprada poderia ter sido menor; sobre a qualidade do produto, o gerente deveria ter passado também, de forma mais
detalhada, as especificagGes do produto, uma vez que os funcionarios do setor de compras, via de regra, ndo possuem
os conhecimentos necessdrios sobre a maioria dos itens comprados; afinal, sdo especialistas em compras e ndo técnicos
ou engenheiros que lidam diretamente com os produtos adquiridos.

CICLO DE COMPRAS

Recebere - . Emitir
analisar Seleccionar Determinar os fidos de

requisicoes fomecedores pregos corectos

de compras

Acompanhar e
Aprovar a facturas Receber e garantir o
para pagamentos aceitar cumprimento
ao formecedores mercadorias dos prazos

Fontes:

e POZO, Hamilton. Administra¢dao de Recursos Materiais e Patrimoniais: uma abordagem logistica. 52 edi¢do. Sdo Paulo:
Atlas, 2008.

e MARTINS, Petronio G.; CAMPOS, Paulo Renato. Administra¢ao de Materiais e Recursos Patrimoniais. 32 Ed. S3o Paulo:
Saraiva, 2009.



TABUA DE CORREGAO - 6,00 PONTOS

1. Errosidentificados nas etapas do Ciclo de Compras: (de 0,00 a 2,50 pontos)
e Sem resposta ou resposta incorreta. Valor: 0,00 ponto
o Citou apenas 1 item sem justificativa. Valor: 0,25 ponto

Citou apenas 1 item com justificativa. Valor: 0,50 ponto

Citou 2 itens sem justificativa. Valor: 0,75 ponto

Citou 2 itens com justificativa. Valor: 1,00 ponto

Citou 3 itens sem justificativa. Valor: 1,25 ponto

Citou 3 itens com justificativa. Valor: 1,50 ponto

Citou 4 itens sem justificativa. Valor: 1,75 ponto

Citou 4 itens com justificativa. Valor: 2,00 pontos

Citou 5 itens sem justificativa. Valor: 2,25 pontos

e Citou 5 itens com justificativa. Valor: 2,50 pontos

2. Forma de condugdo correta para se evitar tais erros: (de 0,00 a 1,50 ponto)
e Sem resposta ou resposta incorreta. Valor: 0,00 ponto
e Citou 1 conducao correta. Valor: 0,30 ponto
e Citou 2 condugdes corretas. Valor: 0,60 ponto
e Citou 3 condugGes corretas. Valor: 0,90 ponto
e Citou 4 condugdes corretas. Valor: 1,20 ponto
e Citou 5 conducdes corretas. Valor: 1,50 ponto

3. Erros decorrentes de quais setores? Justificativa: (de 0,00 a 2,00 pontos)

e Sem resposta ou resposta incorreta. Valor: 0,00 ponto

e Se citar que os erros foram decorrentes apenas da atuacdo de 1 dos 2 setores (compras ou geréncia), no entanto
sem apresentar justificativa. Valor: 0,20 ponto

e Se citar que os erros foram decorrentes da atua¢do dos 2 setores em conjunto (compras e geréncia), no entanto sem
apresentar justificativa. Valor: 0,40 ponto

e Se citar que os erros foram decorrentes apenas da atuagdo de 1 dos 2 setores (compras ou geréncia), apresentando a
justificativa correta. Valor: 1,00 ponto

e Se citar que os erros foram decorrentes da atuagdo dos 2 setores em conjunto (compras e geréncia), apresentando a
justificativa correta. Valor: 2,00 pontos
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CARGO: PROFISSIONAL ANALISTA SUPERIOR (PAS) — ESPECIALISTA FINANCEIRO

Torna-se necessdrio demonstrar conhecimento e compreensdo do Cédigo de Etica do Profissional de Quimica. A descricdo
deve conter posicionamento quanto a atitude de Wellington e também de Jodo. Observa-se que Wellington age de acordo
com o Cédigo de Etica. Por sua vez, Jodo afronta o referido Cédigo em seu aspecto basilar. E necessario abordar os
seguintes aspectos:

e E fundamental que o servico profissional seja prestado de modo fiel e honesto, tanto para os interessados quanto para a
coletividade, e que venha contribuir, sempre que possivel, para o desenvolvimento dos trabalhos da Quimica, nos seus
aspectos de pesquisa, controle e engenharia;

e O profissional de quimica deve proceder com dignidade e distingdo e examinar criteriosamente sua possibilidade de
desempenho satisfatorio de cargo ou fungdo que pleiteie ou aceite;

e O profissional de quimica ndo deve efetuar o acobertamento profissional ou aceitar qualquer forma que o permita;

e E vedado atividade profissional em empresa sujeita a fiscalizagdo por parte do 6rgdo Técnico Oficial, junto ao qual o
profissional esteja em efetivo exercicio remunerado;

e O profissional em exercicio, quanto a atuagao profissional, deve ser efetivo no exercicio da atividade profissional, de
acordo com o contrato de trabalho;

e Contra as faltas cometidas no exercicio profissional, poderdo ser aplicadas, pelos Conselhos Regionais de Quimica, da
Jurisdicao, adverténcias em seus varios graus e, nos casos de improbidade, suspensdes do exercicio profissional,
varidveis entre um més e um ano, assegurando-se sempre pleno direito de defesa. Das san¢Ges cabera recurso ao
Conselho Federal de Quimica, que expedira as normas processuais cabiveis.

Fontes:
e Resolucdo Ordinaria n2 927 de 11.11.1970. Disponivel em: http://cfq.org.br/resolucoes-ordinarias/
e Resolucdo Ordinaria n? 9.593 de 13.07.2000. Disponivel em: http://cfq.org.br/resolucoes-ordinarias/

TABUA DE CORRECAO

Resolucdo Ordindria n2 927 de 11.11.1970

Il = Procedimento indevido

O profissional da Quimica ndo deve:

» aceitar acumulac¢do de atividades remuneradas que, em virtude do mercado de trabalho profissional, venha em prejuizo
de oportunidades dos jovens colegas ou dos colegas em desemprego;

> efetuar o acobertamento profissional ou aceitar qualquer forma que o permita;

[...]

2 —Quanto a atuagao profissional

» 2.1 - Deve ser efetivo o exercicio da atividade profissional, de acordo com o contrato de trabalho.

> 2.2 —E vedado atividade profissional em empresa sujeita a fiscalizagdo por parte do érgdo técnico oficial, junto ao qual o
profissional esteja em efetivo exercicio remunerado.

[...]

6 — Como membro da coletividade

6.3 — Criticar, em forma injuriosa, qualquer outro profissional.

Resolugdo Ordinaria n2 9.593 de 13.07.2000

| — Foro Administrativo para Julgamento das Infragdes ao Cédigo de Etica

Constituem foros para julgamento administrativo das infragdes ao Cédigo de Etica:

1 -0 Conselho Federal de Quimica quando se tratar de infragcdes praticadas por membros, ex-membros dos colegiados dos
sistemas CFQ/CRQs, ou por titular de Delegacias dos CRQs;

2 — 0 Conselho Regional de Quimica — quando se tratar de pessoas nao incluidas no caso precedente.

Il — Das SangGes Aplicaveis

Contra as infracdes ao Cédigo de Etica dos Profissionais da Quimica, poderdo ser aplicadas pelos Conselhos Regionais de

Quimica, com recurso para o Conselho Federal de Quimica, as seguintes penalidades:

1 — Adverténcia por escrito, confidencial ou publica;



2 — Suspensdo do exercicio profissional, por periodos variaveis de um (01) més a um (01) ano, de acordo com a extensdo da
falta, ressalvada a agdo da Justica Publica.

Il - InfragSes ao Codigo de Etica:

Constituem infracdes ao Codigo de Etica:

a. improbidade profissional;

[...] ]

V — Dos Processos de Infragdo ao Cddigo de Etica nos CRQs.

1 — Os processos de infragdo ao Codigo de Etica serdo instaurados a partir de denuncias, por escrito, feitas por qualquer
pessoa fisica ou juridica; (...).

TABUA DE CORREGAO - 6,00 PONTOS
Deixou claro que, em respeito ao Codigo de Etica, a atitude de Wellington é correta, pois ndo se deve efetuar o
acobertamento profissional ou aceitar qualquer forma que o permita. Valor: 1,00 ponto

Esclareceu que, em respeito ao Codigo de Etica, a atitude de Jo3o é condendvel, pois é vedado atividade profissional em
empresa sujeita a fiscalizagdo por parte do érgao técnico oficial, junto ao qual o profissional esteja em efetivo exercicio
remunerado. Valor: 2,00 pontos

Deixou claro que, em respeito ao Codigo de Etica, a atuagdo profissional de Jodo ndo é correta, pois no que tange sua
relacdo profissional com o Conselho Regional de Quimica no qual trabalha ele deveria de ser efetivo no exercicio da
atividade profissional, de acordo com o contrato de trabalho. Valor: 1,00 ponto

Deixou claro que os processos de infragdo ao Cédigo de Etica serdo instaurados a partir de dentncias, por escrito, feitas por
qualquer pessoa fisica ou juridica. Valor: 1,00 ponto

Esclareceu que o Foro Administrativo para Julgamento das Infragdes ao Cédigo de Etica, no citado caso, é do Conselho
Regional de Quimica, cabendo recurso ao Conselho Federal de Quimica. Valor: 1,00 ponto
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e Retencdo ou imobilizacao;
e Mobilizagdo (lavagem do solo, extragdo de vapores, dessorg¢do térmica);
e Destruicdo (incineragdo, biorremediagdo). Ou, ainda, técnicas eletroquimicas, fitorremediac¢do, aeragao.

Em geral, as tecnologias podem ser aplicadas in situ ou ex situ, removendo, primeiramente, a matéria contaminada
para outro local. Devido aos custos e riscos, os processos in situ sdo normalmente preferidos.

Dentre as técnicas associadas com a retengdo in situ, que corresponde ao isolamento dos residuos do ambiente
circundante, estdo a cobertura do local contaminado, especialmente com argila e/ou a coloca¢do de muros de retengdo de
baixa permeabilidade que impecam o espalhamento lateral dos contaminantes. A retencdo ex situ corresponderia a
colocagdo do solo escavado em um aterro especial. As técnicas de imobilizagao incluem solidificagdo e estabilizagdo, sendo
especialmente Uteis para residuos inorganicos, que sdo dificeis de tratar por outros métodos. Um residuo concentrado
pode ser solidificado por reagdao com cimento Portland, por exemplo, ou por imobilizagdo dos residuos em vidro fundido no
processo de vitrificagdo. Por meio destas técnicas, sdo diminuidas tanto a solubilidade quanto a mobilidade dos
contaminantes.

As técnicas de mobilizagdo sdo, em geral, efetuadas in situ e incluem lavagem do solo e extragdo dos seus vapores
contaminantes, no caso em que sejam insollveis em agua e de alta volatilidade, como a gasolina. O aquecimento do solo
com objetivo de aumentar a taxa de evaporagdo e a abertura de pogos para a inje¢cdo de ar é, as vezes, empregado em
conjunto na extragdo de vapor do solo: os contaminantes sdo usualmente removidos com o auxilio de pogos perfurados no
solo, aplicando extragdo a vdcuo. Uma tecnologia relacionada é a dessorgao térmica, na qual os residuos sdo aquecidos
para provocar a volatizagdo dos compostos organicos volateis. Tanto a extracdo de vapor do solo quanto a dessor¢do
térmica sdo adequadas para remediar os solos contaminados com compostos organicos volateis e semivolateis. A lavagem
do solo in situ é efetuada por injecdo de fluidos através de cavidades situadas no subsolo, sendo coletados em outros
pocos. O fluido pode ser agua, que removera os constituintes hidrossoluveis ou, ainda, uma solugdo aquosa, que sera acida
ou basica. Outras opgdes de lavagem de solo incluem o uso de uma solugao que contenha agentes quelantes, como EDTA,
para remover metais, e agentes oxidantes. As vezes, na solucdo de lavagem, sdo utilizados surfactantes, ou agentes
tensoativos para aumentar a mobilidade dos contaminantes hidrofobicos na fase aquosa. Recentemente, foram
descobertos biossurfatantes produzidos por micrébios que podem remover metais.

As técnicas de destruicdo, principalmente incineracdo e biorremediagdo, resultam na elimina¢do permanente, ja que
transformam os contaminantes por via quimica ou bioquimica. Os contaminantes organicos do solo podem ser oxidados
alimentando a cdmara de combustdo de um incinerador com o solo escavado. Na biorremediagdo, aproveita-se a atividade
metabdlica dos micro-organismos para destruir os contaminantes téxicos.

Para remediar os solos sdo usadas, também, as técnicas eletroquimicas. A simples colocagdo de eletrodos no solo
contaminado e a aplicagdo de uma voltagem entre eles resultam no transporte de ions no interior do solo.

Fonte: BAIRD, C. Quimica Ambiental. S3o Paulo: Artmed, 2002.

TABUA DE CORRECAO - 6,00 PONTOS

1. Citar as trés categorias (reten¢do ou imobilizagdo, mobilizagdo e destrui¢do). Valor: 2,00 pontos
2. Finalidade (retenc¢do ou imobilizagdo, mobilizagdo e destrui¢do). Valor: 2,00 pontos

3. Descrigdo (retengdo ou imobilizagdo, mobilizagdo e destruigdo). Valor: 2,00 pontos
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O texto deverd conter as seguintes citagdes:

1. Artigo 350 do Decreto-Lei n2 5.452/43 — O profissional devera comunicar ao CRQ a sua indicagdo no prazo de 24h.

2. Artigo 22 RN/CFQ n2 12/59 — O profissional sera considerado Responsavel Técnico (RT) apenas apds a aprovacdo do CRQ
32 Regiao.

3. RO/CFQ n? 927/1970 (Cédigo de Etica dos Profissionais da Quimica) — Garantia do efetivo exercicio da fungdo e
remuneracdo, compativel com a formag¢do académica, ndo inferior ao estabelecido pela legislagdo vigente.

4. RN/CFQ n? 263/2016 — No caso da empresa A, é possivel a indicacdo de um profissional de nivel médio, pois a empresa
pode ser considerada de pequena capacidade. Ja no caso da empresa B, somente profissionais de nivel superior (Engenheiro
Quimico, Quimico Industrial, Quimico e Tecnélogo) podem exercer a Responsabilidade Técnica.

Fontes:

e Artigo 350 do Decreto-Lei n® 5.452/43 — CLT

e Artigo 22 RN/CFQ n2 12/59 — Disponivel em: http://cfq.org.br/resolucoes-normativas/
e RN/CFQ n2 263/2016 — Disponivel em: http://cfq.org.br/resolucoes-normativas/

e RO/CFQ Nn2927/1970 — Disponivel em: http://cfq.org.br/resolucoes-ordinarias/

TABUA DE CORRECAO - 6,00 PONTOS

Orientacdes essenciais:

1. Artigo 350 do Decreto-Lei n2 5.452/43 — Valor: 1,50 ponto
1.1 O profissional devera comunicar ao CRQ 32 Regido a sua indicagdo no prazo de 24h, contraindo, desde essa data, a
Responsabilidade Técnica. Valor: 0,50 ponto
1.2 Firmando-se contrato entre o profissional e o proprietario da usina fabrica, ou laboratério, serd esse documento
apresentado, dentro do prazo de 30 (trinta) dias, para registro, ao CRQ 32 Regido. Valor: 0,50 ponto
1.3 O profissional devera informar ao CRIll sobre o encerramento do contrato, dentro do prazo de 30 (trinta) dias. Em caso
de faléncia, a empresa deverd fazer o comunicado ao CRQ 32 Regido. Valor: 0,50 ponto

2. Artigo 22 RN/CFQ n2 12/59 — Valor: 1,50 ponto

2.1 O profissional sera considerado Responsavel Técnico (RT) apenas apds a aprovac¢do do CRQ 32 Regido. Valor: 0,50 ponto

2.2 O CRQ 32 Regido s6 devera aceitar indicacdes de responsabilidade técnica, depois de examinar cada caso
individualmente e de verificar que as fungdes a serem exercidas pelo profissional indicado se enquadram dentro das
atribuicGes da categoria a que o mesmo pertenca. Valor: 0,50 ponto

2.3 O quimico responsavel devera provar, quando assim o exigir o CRQ 32 Regido, que realmente exerce fun¢do de chefia,
direcdo técnica ou supervisdo da fabricacdo de produtos quimicos, da fabricacdo de produtos industriais obtidos por
meio de reag¢des quimicas dirigidas ou, de laboratério de controle quimico. Valor: 0,50 ponto

3. RO/CFQ n2927/1970: Valor: 1,50 ponto

3.1 O profissional ndo pode aceitar remuneracdo inferior aquela definida em lei ou em termos que dela decorram. Valor:
1,00 ponto

3.2 Nao deve aceitar remuneracdo inferior a estipulada pelos érgaos de classe. Valor: 0,50 ponto



4. RN/CFQ n2 263/2016: Valor: 1,50 ponto

4.1 No caso da empresa A, é possivel a indicagdo de um profissional de nivel médio, pois a empresa pode ser considerada
de pequena capacidade. Valor: 1,00 ponto

4.2 Ja no caso da empresa B, somente profissionais de nivel superior (Engenheiro Quimico, Quimico Industrial, Quimico e
Tecndlogo) podem exercer a Responsabilidade Técnica. Valor: 0,50 ponto
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Caracteristicas: sdo processos que se baseiam na geracgdo de radicais livres, principalmente o radical hidroxil (OH), que
possui alto poder oxidante e pode promover a degradagdo de varios compostos poluentes eficientemente. O radical
hidroxil pode iniciar a oxidagdao de uma molécula por extracdo de um dtomo de hidrogénio ou por adi¢cdao no ar e na dgua a
um atomo que participa de uma multipla ligagdo; na 4gua, ele pode também extrair um elétron de um anion, como
alternativa adicional. O radical hidroxil é, geralmente, formado através de reacdes que resultam da combinacdo de
oxidantes, como o ozbnio (O3) e o peroxido de hidrogénio (H202), com radiagdo ultravioleta (UV) ou visivel (Vis), e
catalizadores, como ions metalicos ou semicondutores. Tais métodos visam a mineralizar os poluentes, isto é, converté-los
inteiramente em CO,, H,O e acidos minerais, como HCl. A maioria dos processos oxidativos avancados sdo processos a
temperatura ambiente que utilizam energia para produzir intermedidrios altamente reativos de elevado potencial de
oxidacdo ou reducgdo, que atacam e destroem os compostos-alvo. Os tratamentos via oxidacdo avancada envolvem H,0,,
sistemas Fenton e Foto-Fenton, fotocatalise heterogénea e sistemas fundamentados na utilizagdo de ozénio.

Vantagens: os processos oxidativos avangados introduzem importantes modificagdes quimicas no substrato, podendo,
inclusive, levar a sua completa mineralizagdo; a inespecificidade dos processos viabiliza a sua utilizacdo para a degradacgdo
de substratos de qualquer natureza quimica, sendo destaque a degradacdo de contaminantes refratarios e toxicos, cujo
tratamento bioldgico pode ser viabilizado através da oxidagdo avancada parcial; os processos oxidativos avancados podem
ser aplicados para reduzir a concentracdo de compostos formados em etapas de pré-tratamento, como, por exemplo,
aromaticos halogenados formados durante a desinfeccdo convencional; estes processos podem ser aplicados no
tratamento de contaminantes cuja concentracdo seja muito baixa (ppb, por exemplo); na maioria dos casos, estes
processos nao geram residuos, com exce¢do de alguns processos que podem envolver precipitagdo (por exemplo, dxidos
férricos).

Mecanismo bdsico de oxidacdo: os contaminantes organicos podem ser oxidados pelo radical hidroxil de acordo com
diferentes mecanismos basicos. Estes mecanismos dependem da estrutura do contaminante organico: abstracdo de dtomo
de hidrogénio; transferéncia eletrdnica; e, adigao eletrofilica.

a) Os radicais organicos sdo formados a partir da oxidagdo de compostos organicos por abstracdo de hidrogénio, causada
pelos radicais hidroxil (1). Posteriormente, o radical perdxido é formado através da adicdo de oxigénio molecular (2),
intermedidrio que inicia rea¢Oes térmicas em cadeia levando a degradagdo a CO2, agua e sais organicos. Este tipo de
reacdo ocorre geralmente com hidrocarbonetos alifaticos.

OH + RH = R- + H20 (1)
R-+02 - RO2 - (2)

b) As reagGes de transferéncia eletrénica ocorrem em casos em que a adigdo eletrofilica e a abstragdo de hidrogénio sdo
desfavorecidas, como acontece com hidrocarbonetos clorados.

RX + :OH - RX-+ + OH- (3)

c) Ocorre em compostos organicos que contém ligagbes i, sendo que o resultado dessas reagdes sdo os radicais organicos
(4). Estas reagdes ocorrem geralmente com hidrocarbonetos insaturados ou aromaticos.

R R
S+ o0 — ”>+_<~m
R R R R

Fontes:

e BAIRD, C. Quimica Ambiental. S3o Paulo: Artmed, 2002.

e FIOREZE et al. Processos Oxidativos Avangados: Fundamentos e aplicagdo ambiental. Revista Eletronica em Gestdo,
Educacdo e Tecnologia Ambiental. UFSM, 2014.

TABUA DE CORREGAO - 6,00 PONTOS

1. Caracteristicas principais. Valor: 2,00 pontos

2. Vantagens. Valor: 2,00 pontos

3. Mecanismo basico de oxida¢do dos contaminantes organicos. Valor: 2,00 pontos
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CARGO: PROFISSIONAL DE SUPORTE TECNICO (PST) — TECNICO DE TECNOLOGIA DE
INFORMACAO E COMUNICACAO

1. Projeto é um esforco tempordrio empreendido para criar um produto, servico ou resultado exclusivo. A natureza
temporaria dos projetos indica que eles tém um inicio e um término definidos.

2. Um produto; um servigo ou a capacidade de realizar um servigo; uma melhoria nas linhas de produtos e servigos; ou, um
resultado, como um produto ou documento.

3. 47 processos.
4. 5 grupos: Iniciagdo; Planejamento; Execu¢do; Monitoramento e controle; e, Encerramento.

5. O Gerenciamento de Projetos esta dividido em 10 dreas do Conhecimento; sdo elas:
e Gerenciamento da Integracdo do Projeto;
e Gerenciamento do Escopo do Projeto;
e Gerenciamento do Tempo do Projeto;
Gerenciamento dos Custos do Projeto;
Gerenciamento da Qualidade do Projeto;
Gerenciamento dos Recursos Humanos do Projeto;
e Gerenciamento dos Recursos de Comunicagdes do Projeto;
e Gerenciamento dos Riscos do Projeto;
e Gerenciamento das Aquisi¢cdes do Projeto;
e Gerenciamento das Partes Interessadas no Projeto.

Fonte:
¢ Guia do Conhecimento em Gerenciamento de Projetos — Guia PMBOK® 52 ed. — Pags.: 2, 5 e 60.

TABUA DE CORRECAO - 6,00 PONTOS

1. Definicdo de Projeto. Valor: 1,00 ponto

2. 0 que poderd ser criado com um projeto? Valor: 2,50 pontos

3. Quantos processos possui o Gerenciamento de Processos? Valor: 0,50 ponto

4. Quantos sdo os grupos de processos e quais sao eles? Valor: 1,00 ponto

5. Em quantas dreas de conhecimento o Gerenciamento de Projetos é dividido? Quais sdo? Valor: 1,00 ponto
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CARGO: PROFISSIONAL DE SUPORTE TECNICO (PST) — TECNICO ADMINISTRATIVO

. Os fatores que justificam a avaliacdo de estoques sdo:

e assegurar que o capital imobilizado em estoques seja o0 minimo possivel;

e assegurar que estejam de acordo com a politica da empresa;

e garantir que a valorizagdo do estoque reflita exatamente seu conteldo;

e garantir que o valor desse capital seja uma ferramenta de tomada de decisao;
e evitar desperdicios como obsolescéncia, roubos, extravios etc.

. Dos trés métodos de avaliagdo de estoques (PEPS, UEPS e Custo Médio Ponderado) o mais indicado para empresas que

atuam no setor alimenticio como a P3es & Cia é o modelo PEPS que significa “o primeiro que entra é o primeiro que
sai”. Esse método é ideal para este setor de atividade porque privilegia a saida do estoque dos produtos que foram
produzidos primeiro; isso é importantissimo para produtos com prazo de validade restrito. Dessa forma, sempre ficardao
no estoque, por ultimo, os produtos mais frescos e, assim, a possibilidade de que os clientes recebam produtos com
validade curta ou ja vencida é quase nula.

3. As principais causas que levaram a situagdo relatada na empresa Paes & Cia sdo:

e adogdo de um modelo de avaliagdo de estoques incorreto, ou seja, ao adotar o modelo UEPS (ultimo que entra é o
primeiro que sai), os primeiros clientes que recebiam o produto eram privilegiados, pois recebiam paes mais frescos;
por outro lado, os demais clientes acabam por receber paes que ja estavam ha mais tempo no estoque e, por isso,
com prazo de validade ainda mais curto. Assim, muitos produtos acabavam estragando no estoque ou nas prateleiras
de alguns clientes.

e aumento de 10% da producgdo para margem de seguranga € também uma ac¢do desnecessaria e que contribui para
aumento de pades no estoque sem destinagdo definida. Neste setor de atividade, o modelo de estoques tem que ser o
maximo proximo de zero, pois sdo produtos com prazo de validade restrito, ndo tem como ficar guardando no
estoque para eventuais oscilacées de demanda.

. A alteracdo solicitada pelo setor contabil é equivocada, uma vez que o modelo UEPS, no Brasil, sé pode ser utilizado para

fins gerenciais, ou seja, como ferramenta comparativa ou de suporte a administragdo. Para fins contabeis, como base a
tributacdo da Receita Federal, s6 podem ser utilizados os modelos PEPS ou Custo Médio Ponderado. No caso em
guestdo, a contabilidade da empresa estd tentando com esta medida (utilizando o modelo UEPS) elevar o custo das
mercadorias vendidas e, consequentemente, ter uma apuracdo de lucro menor e, consequentemente, pagar menos
imposto.

Fonte: POZO, Hamilton. Administracdo de Recursos Materiais e Patrimoniais: uma abordagem logistica. 52 edicdo. Sdo
Paulo: Atlas, 2008.

TABUA DE CORRECAO - 6,00 PONTOS

1.

Dois fatores que justificam a avaliagdo de estoques: (0,00 a 1,00 ponto)

e Sem resposta ou resposta incorreta. Valor: 0,00 ponto

e Citou apenas 1 fator que justifica a avaliagdo de estoque. Valor: 0,50 ponto
e Citou 2 fatores que justificam a avaliagcdo de estoques. Valor: 1,00 ponto

Método de avaliacdo de estoques mais adequado. Justificativa: (0,00 a 2,00 pontos)

e Sem resposta ou resposta incorreta. Valor: 0,00 ponto

o Citou 0 método corretamente, porém, nao justificou. Valor: 0,50 ponto

e Citou o método corretamente, porém, apresentou justificativa incompleta. Valor: 1,50 ponto
Citou o método bem como a justificativa completa. Valor: 2,00 pontos



. Possiveis causas que levaram ao aumento de produtos estragados. Justificativa: (0,00 a 2,00 pontos)
e Sem resposta ou resposta incorreta. Valor: 0,00 ponto

e Apresentou 1 causa correta, mas nao justificou. Valor: 0,50 ponto

e Apresentou mais de 1 causa correta, mas nao justificou. Valor: 1,00 ponto

Apresentou 1 causa correta e a justificativa correta. Valor: 1,50 ponto

Apresentou mais de 1 causa correta e as justificativas corretas. Valor: 2,00 pontos

. Alteracdo solicitada pelo setor contabil foi acertada: Sim ou N&o. Justificativa: (0,00 a 1,00 ponto)
e Sem resposta ou resposta incorreta (caso tenha respondido “Sim”). Valor: 0,00 ponto

e Respondeu “N3do”, porém ndo justificou a resposta. Valor: 0,50 ponto

e justificou de forma incompleta. Valor: 0,75 ponto

e Respondeu “Nao”
e justificou de forma completa. Valor: 1,00 ponto

xon

e Respondeu “Ndo
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CARGO: PROFISSIONAL DE SUPORTE TECNICO (PST) — TECNICO ESPECIALIZADO
DE FISCALIZACAO E REGISTRO

O procedimento a ser realizado desde o recebimento da dentincia até a realizacdo do procedimento fiscal.

O Presidente do CRQ encaminha a denuncia para o Chefe do Servigo de Fiscalizagdo que designa um Agente Fiscal. O
Agente Fiscal lavra, em duas vias: a) Relatério de Vistoria: quando se tratar de inspec¢des realizadas em firmas,
associagGes, entidades e outras; b) Termo de Declaragdo: quando se tratar dos profissionais entrevistados. A 12 via sera
encaminhada ao Chefe do Servico de Fiscalizagdo do Conselho Regional; a 22 via entregue, ao profissional ou ao
representante da firma, associacdo ou entidade.

O Chefe da Fiscalizacdo, examinando o Relatério de Vistoria ou o Termo de Declaragdo a ele encaminhado, enviar3,
quando couber, Representagdo ao Presidente do CRQ para os devidos fins. No caso de infragdo evidente dos
dispositivos legais o Presidente do CRQ ou seu substituto, acolherd a Representagdao determinando a lavratura da
Intimacgdo que serd encaminhada ao infrator

Possiveis identificagbes para a empresa A com Atividade Basica na drea da Quimica.

a) Comércio varejista de produtos quimicos;

b) Fabricacdo de substadncias de produtos quimicos;

c) Fabricacdo de sabdes e detergentes, desinfetantes, defensivos domésticos, preparagbes para limpeza e polimento,
perfumaria, cosméticos e outras preparacoes para toalete e de velas;

d) Fabricacdo, formulagdo, armazenagem, transporte e distribuicdo de defensivos agricolas e animais.

Os critérios para a classificagdo de uma fabrica de pequena capacidade e os profissionais da Quimica que podem

exercer responsabilidade técnica na empresa A.

a) Critérios para definir “fdbrica de pequena capacidade” ou “empresa de pequeno porte”: a) complexidade e
periculosidade do processo quimico; b) receita bruta do ano-calendario; c¢) nimero de empregados e grau de
automatizacdo; d) poténcia instalada.

b) Responsabilidade técnica: profissionais com curriculo de Quimica, Quimica Tecnoldgica, Engenharia Quimica e
Técnico Quimico (técnico de grau médio).

A reagao quimica ocorrida.
NHs + NaClO - NH,Cl + NaOH

A principal medida de seguranga necessaria para a neutraliza¢gdao dos riscos decorrentes, tendo em vista os produtos
quimicos armazenados.

Providenciar areas separadas para a estocagem da dgua sanitaria e do amoniaco, uma vez que sdo produtos quimicos
incompativeis.

Fontes:

BRASIL. Resolugdo Normativa n2 36, de 25 de Abril de 1974. Da atribuigGes aos profissionais da Quimica e estabelece
critérios para concessdo das mesmas, Brasilia, DF, abr 1974. Disponivel em: http://cfq.org.br/resolucoes-normativas/.
Acesso em: 20 jan. 2020.

BRASIL. Resolugdo Normativa n2 105, de 17 de setembro de 1987. Amplia a reda¢ao da Resolugao Normativa n2 51, de
12.12.80, que dispde sobre a identificagdo de empresas cuja Atividade Basica esta na area da Quimica, bem como as
empresas que possuem Departamentos Quimicos, inclusive unidades de processamento fabril ou que prestem
servigos a terceiros também na Area da Quimica, de acordo com o disposto na Lei n? 6.839, de 30.10.80, Brasilia, DF, set
1987. Disponivel em: http://cfq.org.br/resolucoes-normativas/. Acesso em: 20 jan. 2020.

BRASIL. Resolugcdo Normativa n2 122, de 09 de novembro de 1990. DispGe sobre a ampliagdo da R.N. n? 105 de
17.09.87, sobre a identificagdo de empresas cuja atividade basica esta na area da Quimica, Brasilia, DF, nov 1990.
Disponivel em: http://cfq.org.br/resolucoes-normativas/. Acesso em: 20 jan. 2020.



e BRASIL. Resolugdo Normativa n2 245, de 20 de janeiro de 2012. Define as atribuigGes das categorias de Profissionais
gue menciona, registrados em CRQs, atuantes na drea Quimica da Seguranga do Trabalho, Brasilia, DF, jan 2012.
Disponivel em: http://cfq.org.br/resolucoes-normativas/. Acesso em: 20 jan. 2020.

e BRASIL. Resolugdo Normativa n2 248, de 20 de dezembro de 2012. Define as atribui¢gdes profissionais do Técnico em
Seguranca do Trabalho na area da Quimica, Brasilia, DF, dez 2012. Disponivel em: http://cfq.org.br/resolucoes-
normativas/. Acesso em: 20 jan. 2020.

o COSTALONGA, A.G.C.; FINAZZI, G. A.; GONCALVES, M. A.; MARCHI, M.R.R. Normas de armazenamento de produtos
Quimicos. Disponivel em: https://www?2.unesp.br/. Acesso em: 20 jan. 2020.

e RUSSEL, J.B. Quimica Geral, vols. 1 e 2. S3o Paulo: Pearson, 2012. 2 ed.

TABUA DE CORREGAO - 6,00 PONTOS

1. O procedimento a ser realizado desde o recebimento da denuncia até a realizagdo do procedimento fiscal. Valor: 1,50
ponto

2. Possiveis identificagGes para a empresa A com Atividade Basica na drea da Quimica. Valor: 0,80 ponto

3. Critérios para a classificacdo de uma fabrica de pequena capacidade. Valor: 1,00 ponto. Responsabilidade técnica. Valor:
1,00 ponto

4. Reac¢do quimica ocorrida. Valor: 0,70 ponto

5. Principal medida de seguranca necessdria para a neutralizacdo dos riscos decorrentes, considerando os produtos
guimicos armazenados. Valor: 1,00 ponto


http://cfq.org.br/resolucoes-normativas/
http://cfq.org.br/resolucoes-normativas/
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